SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

I. Informacje ogolne

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
43 — 190 Mikolow, ul. Kolejowa 2

I1. Tryb udzielenia zamowienia : przetarg nieograniczony
zgodnie z art. 39 1 art. 5 ust 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.

prawo zamowien publicznych.
III. Przedmiot zamoéwienia
1.  Uslugi opieki spolecznej nieobejmujace miejsc noclegowych 85.31.20.00-9

2. Przedmiotem zamowienia w przetargu nieograniczonym jest wykonywanie ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie gminy Mikotow
(na podstawie art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy spolecznej) w
miejscu zamieszkania podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mikolowie, zgodnie z ilo$cia godzin i1 zakresem ustalonym w decyzji

administracyjnej przyznajacej $wiadczenie.

3. Ustugi maja by¢ §wiadczone w dni robocze, w dni $§wiateczne i wolne od pracy,

réwniez w godzinach nocnych.

4. Tlo$¢ godzin $§wiadczonych ustug uzalezniona bgdzie od rodzaju ushug, liczby

podopiecznych i ich potrzeb i zmienia¢ si¢ bedzie w skali trwania umowy.

5. Szacunkowa ilo$¢ godzin (miesigczna i w okresie trwania umowy tj. od dnia
01.01.2008 do 30.06.2008) dla poszczegolnych rodzajéw ustug przedstawia sig
nastgpujaco:

a)  szacunkowa ilo$¢ godzin ustug opiekunczych: miesigcznie 8950 godz. w

okresie trwania umowy 53700 godz.;

b) szacunkowa ilo$¢ godzin specjalistycznych ustlug opiekunczych:

miesigcznie 50 godz. w okresie trwania umowy 300 godz.;
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Zakres podstawowych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych :

Zakres ushug opiekunczych.

Zakres ustlug opiekunczych uzalezniony jest od stanu zdrowia podopiecznego
oraz jego sytuacji rodzinnej i finansowej, obejmuje w szczegolnosci:

U o0s6b samotnych:

1.

2.
3.
4.

12.
13.

14.
15.

16

17.

18.

Pomoc w opiece higienicznej (np. pomoc przy myciu, kapaniu, czesaniu,
ubieraniu chorego).

Zmiana bielizny osobistej, poscielowej, przestanie t6zka.

Pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych.

Zakup artykutdéw spozywczych 1 innych potrzebnych w gospodarstwie
domowym.

Przygotowanie positkéw z uwzglednieniem diety, w tym jednego positku
goracego.

Dostarczanie positku.

Pomoc przy spozywaniu positku.

Utrzymanie w czystosci naczyn stotowych, kuchennych 1 innego sprzgtu
gospodarstwa domowego, stuzacego podopiecznemu.

. Utrzymanie w czysto$ci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych.
10.
11.

Pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy podopiecznego.
Dbanie o czysto$¢ bielizny poscielowej 1 cigzkiej odziezy podopiecznego
(w miarg potrzeb oddawanie do pralni).
Palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody.
Utrzymanie w czystosci pomieszczen uzytkowanych przez osobg korzystajaca
Z pomocy:

- wykonywanie porzadkéw biezacych,

- mycie okien (raz na trzy miesiace).
Organizowanie spacerow.
Podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan oraz pomoc w zaspokajaniu
potrzeb duchowych (np. dostarczanie prasy, ksiazek, czytanie, organizowanie
kontaktow sasiedzkich, zachgcanie do wykonywania robotek recznych),
podtrzymywanie kontaktow z otoczeniem i rodzina.

. Zalatwianie spraw urzedowych wedlug uzasadnionych zyczen podopiecznego

np. optacanie naleznos$ci za §wiadczone ushugi opiekuncze lub specjalistyczne
ustugi opiekuncze, naleznosci za mieszkanie, ubezpieczenie itp.

Zamawianie wizyt lekarskich, kontakt z lekarzem w sprawach dotyczacych
zdrowia podopiecznego, realizacja recept.

Prowadzenie zeszytu wydatkoéw i rozliczanie si¢ z podopiecznym z wydanych
pieniedzy przez osobeg sprawujaca ustugi opiekuncze.

U os6b mieszkajacych wspoélnie z rodzing:

AW~

Podawanie i pomoc prze spozywaniu positkow.

Dostarczanie positku.

Utrzymanie w czysto$ci naczyn stotowych uzywanych przez podopiecznego.
Utrzymanie w czysto$ci sprzgtu sanitarnego i urzadzen sanitarnych po uzyciu
przez podopiecznego.
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Palenie w piecach w pomieszczeniach uzytkowanych przez podopiecznego.

6. Podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan, organizowanie czasu
wolnego (np. czytanie prasy, ksiazek, zachecanie do wykonywania robdtek
recznych).

7. Zamawianie wizyt lekarskich w przypadkach naglych, realizowanie recept,
jezeli sytuacja tego wymaga.

8. Zalatwianie spraw urzedowych wedlug uzasadnionych zyczen podopiecznego

np. oplacanie naleznosci za $wiadczone ustugi opiekuncze lub specjalistyczne

ustugi opiekuncze, ubezpieczenie itp.

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

/zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 22 wrze$nia 2005
roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych /Dz. U. z 2005 roku Nr 189 poz. 1598
wraz z pozniejszymi zmianami/.

Zakres czynnos$ci skladajacych si¢ na pielegnacje — w pojeciu specjalistycznej
ushugi opiekunczej — jako wspieranie procesu leczenia obejmuje min.:

pomoc w dostepie do §wiadczen zdrowotnych,

uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw

ubocznych ich stosowania,

5. w szczegblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdéw, pomoc
w uzyciu $rodkdw pomocniczych i materialdow medycznych, przedmiotéw
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

6. pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

7. pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

b S

Zakres czynno$ci specjalistycznych ustug opiekunczych oraz ilo$¢ sprawowanych
godzin dostosowany jest do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci oraz zalecen lekarza.

IV. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci cz¢sciowego skladania
ofert.

V. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielenia zamowien
uzupelniajacych na warunkach okreslonych w art. 67 ust. 1 pkt 6
Ustawy Prawo Zamowien Publicznych (t.jedn. Dz. U. z 2007r Nr
223, poz. 1655 wraz z pozniejszymi zmianami).

VI. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.



VII. Zamawiajacy nie dopuszcza wykonania przedmiotu zamowienia
przez podwykonawcow.

VIII. Termin wykonania zamowienia:

Wymagany termin realizacji zamowienia: do 30 czerwca 2008r.

IX. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert w postaci
elektronicznej.

X. Zamawiajacy nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu
zakupow.

XI. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
XII. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

XIII. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu
W postegpowaniu.

XIV. Warunki udzialu w post¢gpowaniu:

O zamowienie moga ubiegaé si¢ wykonawcy, ktorzy spelniaja nastepujace
warunki:

1. Spelniaja warunki okre$lone w art. 22 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku —
Prawo zamoéwien publicznych (t. jedn. Dz.U. z 2007r Nr 223, poz. 1655).

2. Nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 cyt. ustawy.

3. Zloza o$wiadczenie, o spetnieniu warunkow udzialu w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego oraz dokumenty potwierdzajace spelnianie tych
warunkow zgodnie z art. 44 cyt. ustawy.

4. Zatrudniaja pracownikéw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje:

a)  w przypadku 0sob majgcych wykonywaé ustugi opiekuncze: vkonczone

kursy, szkolenia (potwierdzone odpowiednimi zaswiadczeniami)
w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do sprawowania
opieki nad osobami starszymi badz niepelnosprawnymi;

b) w_przypadku o0sob majacych wykonywaé specjalistyczne ustugi
opiekuncze :

. kwalifikacje do wykonywania zawodu pielgegniarki (potwierdzone

dyplomem pielggniarskim)



5. Zloza o$wiadczenie, zgodnie z ktérym zamoéwienie bedzie realizowane wylacznie

przez osoby wykazane w zataczniku nr 2 i 2a do specyfikacji.

W niniejszych zalgcznikach tj. 2 i 2a nalezy wykazaé¢ wylacznie:
opiekunki przewidziane do wykonywania uslug opiekunczych i
pielegniarki przewidziane do wykonywania specjalistycznych uslug
opiekunczych.

6. Zatrudniaja minimum:
* 45 pracownikow przewidzianych do wykonywania uslug opiekunczych
(wykazanych w zataczniku 2 do specyfikacji);
* 4 pracownikow przewidzianych do wykonywania specjalistycznych ustug
opiekunczych (wykazanych w zataczniku 2a do specyfikacji).

7. Zrealizowali, wspoélrealizowali badZz uczestniczyli w realizacji ustug zblizonych

zakresem do przedmiotu zamowienia w latach 2005-2007, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie.

Nie spelnianie chociazby jednego warunku, skutkowaé Dbedzie
wykluczeniem Wykonawcy z post¢gpowania.

XV. Opis sposobu przygotowania oferty oraz wykaz dokumentow
potwierdzajacych spelnienie wymogow:

Dokumenty skladajace si¢ na oferte:

1. Wypehiony 1 podpisany formularz oferty wraz z o$wiadczeniami - zal. nr 1
do SIWZ.

2. Wykaz oso6b przewidzianych do realizacji zamdwienia wraz z podaniem ich
kwalifikacji, zgodnie z rozdz. XIV pkt 4 niniejszej specyfikacji - zal. nr 2 i 2a
do SIWZ.

3. Dokumenty potwierdzajace kwalifikacje oséb, o ktorych mowa w rozdz. XIV pkt

4 niniejszej specyfikacji — zgodnie z rozdz. XIV pkt. 4 niniejszej specyfikacji.

4. Aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru sadowego albo aktualnego
zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, wystawionego
nie wezesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert.

5. Wykaz uslug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci,



przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw - zak. nr 3.
6. Referencje potwierdzajace, ze ushugi te zostalty wykonane z nalezyta starannoscia.

7. W celu potwierdzenia, ze wykonawca znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej
1 finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia Zamawiajacy zada polisy lub
innego dokumentu lub ubezpieczenia potwierdzajacego, ze wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej.

UWAGA: powyzsze dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginalu lub

kserokopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem przez wykonawce.

XVI. Sposob porozumiewania si¢ z zamawiajacego z Wykonawcami
oraz przekazywania oSwiadczen i dokumentow.

Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytania dotyczace specyfikacji
istotnych warunkoéw zamowienia oraz informacje przekazywane beda pisemnie lub za

pomoca faksu i potwierdzane bezzwtocznie listem poleconym.

Zamawiajacy wyklucza porozumiewanie si¢ droga elektroniczng z zastrzezeniem art.
38 ust 2 Ustawy Prawo Zamowien Publicznych (t. jedn. Dz.U. z 2007 Nr 223, poz.

1655).

XVII. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:
Pani Joanna Pieczarka — Swadzba

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Mikotowie, ul. Kolejowa 2, w godz. od 7.00
do 14:00, tel. 3242694, pokdj nr 105
e Pani Olimpia Holeczek - Giel

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie, ul. Kolejowa 2, w godz. od 7.30
do 15.30, tel. 3242668 , pokoj nr 1

XVIII. Zamawiajacy odstepuje od zadania wadium w oparciu
o art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy prawo zamowien publicznych.

XIX. Termin zwigzania oferta

Oferenci pozostaja zwiazani ztozona przez siebie oferta przez okres 30 dni od dnia

ztozenia oferty.



XX. Sposob przygotowania oferty

Postad oferty

1.  Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim i napisana pismem czytelnym.

2.  Wszystkie o§wiadczenia, zalaczniki oraz pozostate elementy oferty powinny by¢
podpisane przez osobg /osoby/ uprawniona /e/ do wystgpowania w imieniu
wykonawcy 1 zaciagania w jego imieniu zobowiazan, zgodnie z podpisami na
zat. 1 (formularz oferty).

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zlozenia w ofercie wilasnych wydrukéw
komputerowych drukow wykonawcy, pod warunkiem zachowania formy,
informacji 1 numeracji wymaganych w drukach zamawiajacego.

4.  Cena ofertowa powinna by¢ podana cyfrowo i stownie.

5. Kazdy wykonawca moze zlozy¢ w niniejszym przetargu tylko jedna oferte¢ pod

rygorem wykluczenia z przetargu.

6.  Oferty sa sktadane tylko w jednym egzemplarzu.

Opakowanie i oznakowanie ofert

1. Wszystkie strony oferty, w kolejnosci wskazanej w rozdziale XV niniejszej
specyfikacji, powinny by¢ spigte (zszyte) w sposdb zapobiegajacy mozliwosci
dekompletacji.

2. Kazda strona oferty powinna by¢ opatrzona kolejnym numerem.

3. Calo$¢ nalezy sktada¢ w nieprzejrzystej, zamknigtej kopercie oznaczonej: ,,Oferta
W sprawie przetargu nieograniczonego na $wiadczenie ustug opiekunczych 1
specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie gminy Mikotow w miejscu
zamieszkania podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne; w

Mikotowie”. Koperta winna zawiera¢ rowniez nazwg 1 doktadny adres oferenta.

Oferty zostang odrzucone, gdy zaistnieja okolicznosci, 0 ktérych mowa w art. 89

XXI. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert.

Oferty nalezy sktada¢ na adres Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej



w Mikotowie, ul. Kolejowa 2, pokdj nr 1, nie pdzniej niz do dnia 27.12.2007r do
godz. 1000

Oferty ztozone po terminie bgda zwrocone wykonawcy bez rozpatrzenia.
Publiczne otwarcie zlozonych ofert nastapi w dniu 27.12.2007r do godz. 11:00
w pokoju nr 1 Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ul. Kolejowej 2, zgodnie

z art. 86 ust. 2 Ustawy Prawo zamowien publicznych.
XXII. Opis sposobu obliczania ceny oferty

W celu podania ceny oferty nalezy kolejno:

1. Obliczy¢ wartos$¢ ustug opiekunczych mnozac ilo$¢ godzin ustug opiekunczych
tj. 53700 razy ceng brutto jednej godziny ustug.

2. Obliczy¢ warto$¢ specjalistycznych ustlug opiekunczych mnozac ilo$¢ godzin
specjalistycznych ustug opiekunczych tj. 300 razy ceng brutto jednej godziny ustug.

3. Obliczy¢ ogdlna wartos$¢ oferty sumujac w/w wartosci ustug.

UWAGA:

Ceny jednostkowe brutto okreslone w ofercie beda stale przez okres

obowigzywania umowy.

XIII. Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia rozliczenia
w walutach obcych.

XXIV. Opis kryteriow wyboru oferty oraz sposob oceny ofert:

Komisja przetargowa wybiera ofert¢ najkorzystniejsza, przez co nalezy rozumieé
oferte, ktora spelnia warunki opisane w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia
1 jest zgodna z unormowaniami ustawowymi, otrzymata najwyzsza punktacje, zgodnie
z przyjetymi kryteriami.

2. Jako kryterium wyboru oferty przyjmuje sig:
cena 70%
doswiadczenie zawodowe 30%
3. Sposo6b punktacji ceny oferty:
* najnizsza cena brutto oferty = 100 pkt,

* kazda kolejna oferta otrzymuje odpowiednia ilo$¢ punktéw wyliczona

wedtug wzoru:



cena najtanszej oferty

x 100 x70% =......pkt

cena oferty badane;j

4. Sposob punktacji do§wiadczenia zawodowego:
. najdtuzszy $redni staz pracy opiekunek podany w miesiacach = 100 pkt,
. kazda kolejna oferta otrzymuje odpowiednia ilo§¢ punktow wyliczona

wedtug wzoru:

$redni staz pracy (w miesigcach) opiekunek oferenta

x 100 x 30% = ...pkt

najdtuzszy $redni staz pracy (w miesiacach) opiekunek oferenta

* $redni staz pracy winien zosta¢ obliczony zgodnie ze wzorem podanym w zat. 2

1 2a, jednak za okres nie dtuzszy niz 3 lata wstecz

Koncowa wartos¢ punktowa danej oferty stanowi suma ilosci punktow uzyskana

przez dang oferte za kazde kryterium oceny ofert:

punktowa warto§¢ = lo$¢ punktow za + lo$¢ punktow za
koncowa oferty ceng brutto oferty doswiadczenie
zawodowe

XXYV. Tryb ogloszenia wynikow przetargu, tryb zawarcia umowy

Ogloszenie wynikow przetargu.

O wyborze oferty Zamawiajacy powiadomi pisemnie niezwlocznie wszystkich
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty podajac nazwe (firme) 1 adres wykonawcy, ktorego
oferte¢ wybrano wraz z uzasadnieniem jej wyboru.

Jednoczesnie wyniki zostana wywieszone na tablicy ogloszen w siedzibie
Zamawiajacego oraz na stronie internetowej Urzedu Miasta Mikolowa stronie

Biuletynu Zamowien Publicznych.

Wybor oferenta.
Zamawiajacy zawrze umowe z Wykonawca, ktory przedtozyl oferte najkorzystniejsza
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z punktu widzenia kryteridw przyjetych w niniejszej specyfikacji istotnych warunkow

zamoOwienia.

Zawarcie umowy.
Po zakonczeniu postgpowania wybrany do realizacji zadania Wykonawca zostanie
zaproszony przez zamawiajacego do podpisania umowy na warunkach podanych w

zataczonym projekcie umowy.

Umowa zostanie zawarta w terminie nie krotszym niz 7 dni od dnia przekazania
zawiadomienia o wyborze oferty, nie pdzniej jednak niz przed uptywem terminu

zwiazania oferta.

XXVI. Zamawiajacy odstepuje od zadania wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

XXVII. Wzor umowy w sprawie zamoOwienia publicznego stanowi
zalacznik nr 4 do niniejszej specyfikacji

XXVIII. Pouczenie o sSrodkach odwolawczych przystugujacych
wykonawcom w toku postgpowania o udzielenie zamowienia

Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej wymienione w Dziale VI ustawy
Prawo zamoéwien Publicznych (t. jedn. Dz.U. z 2007r Nr 223, poz. 1655) zgodnie z
art. 179 do 183 cyt. ustawy.

XXIX. Postanowienia koncowe.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy

Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych 1 Kodeksu Cywilnego.



zalacznik nr 1

(telefon/fax)

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Kolejowa 2
43-190 Mikoléw

FORMULARZ OFERTOWY

Odpowiadajac na ogloszenie do wzi¢cia udzialu w przetargu nieograniczonym na
wykonywanie uslug opiekunczych i specjalistycznych ushlug opiekunczych na terenie
gminy Mikolow (na podstawie art. 50 Ustawy z 12 marca 2004ro pomocy spolecznej)
w miejscu zamieszkania podopiecznych Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej
w Mikolowie, zgodnie z iloScig godzin i zakresem ustalonym w decyzji administracyjnej

przyznajacej Swiadczenie.

1. Oferujemy wykonanie zaméwienia za kwotg:

RODZAJ USLUG SZACUNKOWA CENA BRUTTO WARTOSC
ILOSC GODZIN 1 GODZINY
USLUGI
OPIEKUNCZE 53700
SPECJALISTYCZNE
USLUGI 300
OPIEKUNCZE
WARTOSC OGOLEM
WARTOSC OGOLEM SEOWNIE
2. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia

1 nie wnosimy do niej zastrzezen oraz zdobyliSmy konieczne informacje do
przygotowania oferty.

3. Zobowiazujemy si¢ do zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego, jednak w terminie nie krétszym niz 7 dni od dnia przekazania
Zawiadomienia o wyborze oferty oraz na warunkach okre§lonych w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia i w ofercie.

4. Oswiadczamy, ze wykonamy zamoOwienie w wymaganym terminie okreslonym
w pkt 8 SIWZ (specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia).



8.

Oswiadczamy, iz uwazamy si¢ zwiazanych niniejsza oferta przez czas wskazany
w SIWZ.

Oswiadczamy, iz spelniamy warunki okreslone w art. 22 ust.1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2007 r. Nr 223,
poz. 1655):

posiadamy niezbedna wiedzg i1 doswiadczenie oraz dysponujemy potencjalem
technicznym i1 osobami zdolnymi do wykonania zamowienia,

znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoOwienia,

nie podlegamy wykluczeniu z post¢gpowania o udzielenie zamoéwienia.

Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udzialu w niniejszym postgpowaniu i zgodnie
z art. 44 ustawy Prawo zaméwien publicznych sktadamy dokumenty potwierdzajace
spetnianie tych warunkow.

Oswiadczamy, ze zamoéwienie bedzie realizowane wylacznie przez pracownikow

wykazanych w zalaczniku nr 2 1 2a. W przypadku zatrudnienia nowych pracownikow,
beda oni posiada¢ kwalifikacje okreslone w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Integralna czg$¢ niniejszej oferty stanowia nast¢pujace dokumenty wymagane przez

SIWZ:

wykaz o0s6b przewidzianych do realizacji zamdwienia wraz z podaniem ich
kwalifikacji, zgodnie z rozdz. XIV pkt 4 niniejszej specyfikacji - zal. nr 2 i 2a;
dokumenty potwierdzajace kwalifikacje osob, o ktérych mowa w rozdz. XIV pkt 4
niniejszej specyfikacji — zgodnie z rozdz. XIV pkt. 4 specyfikacji;

aktualny odpis z wlasciwego rejestru sadowego / aktualne zaswiadczenie o wpisie
do ewidencji dzialalnosci gospodarczej*, wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat

wykonania i odbiorcow - zal. nr 3;
referencje potwierdzajace, ze ustugi te zostaty wykonane z nalezyta starannos$cia;

polisa / inny dokument / ubezpieczenie* potwierdzajace, ze jesteSmy ubezpieczeni

od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzenia dziatalnos$ci gospodarcze;.

podpis osoby/0s6b upowaznionych do reprezentowania
wykonawcy na zewnatrz (wraz z imienng pieczatka)

Uwaga!
*) niepotrzebne skresli¢



Wykaz zatrudnionych pracownikow przewidzianych do wykonywania ustug opiekunczych

Zatacznik Nr 2

Lp. Nazwisko i imie Rodzaj Ukonczone kursy, szkolenia Staz pracy Uwagi
zatrudnienia™ w zawodzie opiekunki**
* umowa o prace / wymiar etatu, umowa-zlecenie;
** staz pracy (w miesiacach) w ustugach u oferenta oraz w innych firmach podany za okres nie dtuzszy niz 3 lata
Y stazu pracy pracownikow
Sredni staz pracy wymienionych powyzej pracownikow obliczony wedlug wzoru miesigcy.

(miejscowos¢ i data)

ilo$¢ pracownikow

(podpis i pieczatka imienna osoby lub oséb
uprawnionych do reprezentowania oferenta)



Zalacznik Nr 2a

Wykaz zatrudnionych pracownikow przewidzianych do wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych

Lp. Nazwisko i imie Rodzaj Ukonczone kursy, szkolenia Staz pracy Uwagi
zatrudnienia™® w zawodzie pielegniarki**

* umowa o prace / wymiar etatu, umowa-zlecenie;
** staz pracy (w miesiacach) w ustugach u oferenta oraz w innych firmach podany za okres nie dtuzszy niz 3 lata wstecz

Y stazu pracy pracownikow
Sredni staz pracy wymienionych powyzej pracownikow obliczony wedlug wzoru WYNOSI cecevnnrecnnees miesigcy.
ilo$¢ pracownikow

(miejscowos$¢ 1 data) (podpis 1 pieczatka imienna osoby lub oséb
uprawnionych do reprezentowania oferenta)



Zatacznik nr 3

Wykaz wykonanych w ciagu ostatnich 3 lat ustug, z podaniem ilosci godzin, wartosci,
przedmiotu, dat wykonania oraz odbiorcow.

Ustugi opiekuncze

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

warto$¢/zt: warto$¢/zt:
przedmiot: przedmiot:
odbiorcy: odbiorcy:
rok: rok:

warto$¢/zt: wartos¢/zt:
przedmiot: przedmiot:
odbiorcy: odbiorcy:
rok: rok:

(miejscowosc i data)

(podpis i pieczatka imienna osoby lub 0séb
uprawnionych do reprezentowania oferenta)



Zal. Nr 4

UMOWA nr .. /

Zawarta w dniu ........ pomigdzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Mikotowie, ul. Kolejowa 2, zwanym dalej Osrodkiem
reprezentowanym przez : Kierownika inz. Janing Ryguta -

reprezentowanym przez: ................. zwanym dalej “Wykonawca”

na wykonywanie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie gminy
Mikotéw (na podstawie art. 50 Ustawy z 12 marca 2004r o pomocy spolecznej) w miejscu
zamieszkania podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikolowie, zgodnie
z ilo$cia godzin 1 zakresem ustalonym w decyzji administracyjnej przyznajacej $wiadczenie.

§1

1. Niniejsza umowa obowiazuje od dnia 01.01.2008r. do dnia 30.06.2008r.

2. Osrodek powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie obejmujace sprawowanie
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuficzych na terenie gminy Mikotéw w miejscu
zamieszkania podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mikotowie, ktorych
szczegdlowy zakres okreslony zostal w rozdziale III Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
w trybie przetargu nieograniczonego na powyzsze zadanie ogtoszone w dniu 19.12.2007r.

3. Konkretny zakres 1 ilo§¢ godzin ustug beda ustalone w decyzjach administracyjnych
przyznajacych §wiadczenia konkretnym osobom.

4. W przypadkach koniecznych potwierdzonych zaswiadczeniem lekarskim Osrodek moze zlecié
Wykonawcy §wiadczenie ustug w porze nocnej oraz w soboty, niedziele 1 Swigta.

§2

1. W oparciu o postgpowanie przeprowadzone w trybie przetargu nieograniczonego ogloszonego
w Biuletynie Zamoéwin Publicznych nr ....., poz. ..... z dnia ......... strony ustality ogdélna wartos¢
szacunkowa umowy na kwotg: ........... 7t zgodnie z oferta z dnia .......

2. Ceny jednostkowe godziny uslugi tj. ...... zt w przypadku ustug opiekunczych i ....... zt
w przypadku specjalistycznych ustug opiekunczych.

3. Ceny jednostkowe dla ustug bgda niezmienne do konca trwania umowy.

§3

1. Wykonawca zobowiazuje si¢, iz ushugi opiekuficze bgda wykonywane przez pracownikow
majacych ukonczone kursy, szkolenia w zakresie podstawowych umiejgtnosci koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi 1 niepetnosprawnymi. Specjalistyczne ustugi
opiekuncze beda wykonywane przez pracownikow, ktorzy posiadaja uprawnienia do wykonywania
zawodu pielggniarki.

2. Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ wyposazenie personelu w odpowiednie ubranie
ochronne (np. fartuchy, rekawice gumowe, itp.) dostosowane do zakresu wykonywanych ustug.

3. Pomoc w formie ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug opiekunczych udzielana jest na
podstawie decyzji Kierownika O$rodka lub osoby upowaznione;.
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4. Wykonawca jest zobowiazany poinformowa¢ pracownika socjalnego o zmianie sytuacji
zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wptyw na przyznany zakres ustug, a takze
o fakcie odmowy korzystania z ustug.

5. Wykonawca jest zobowiazany do niezwlocznego poinformowania O$rodka na piSmie o zmianie

sytuacji zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego majacej wptyw na zawieszenie oraz podjecie

realizacji $wiadczenia w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

6. Pracownicy Wykonawcy zobowiazani sa do wykonywania obowiazkow zgodnie z zasadami:

a) sprawowania ustug opiekunczych zgodnie z zakresem, rodzajem ustug oraz ilo$cia godzin

zawartych w decyzji administracyjnej przyznajacej ushugi;

b) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali

w trakcie wykonywania obowiazkow, w szczegodlnosci: nie ujawnianie osobom trzecim danych

personalnych osob, u ktorych sprawuja ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;

¢) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;

d) posiadania przy sobie dokumentu tozsamosci ze zdjgciem i wizytowki firmy zapewniajacej

ustugi wraz z numerem telefonu, pod ktérym mozna zweryfikowac te informacje i okazywanie tych

dokumentéw na zadanie osoby, nad ktora sprawowana jest opieka lub jej krewnych albo
pracownika Osrodka, w tym pracownika Dziennego Domu Pomocy w przypadku korzystania przez
podopiecznego z positkow na wynos;

e) nie wprowadzania do domu podopiecznego zadnych osob bez zgody podopiecznego;

f) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu.

7. W ramach wspotpracy z Osrodkiem, pracownicy Wykonawcy beda posredniczyé w dostarczaniu

niezbednej korespondencji migdzy Osrodkiem a podopiecznym.

8. Wykonawca zobowiazany jest, w ciagu 3 dni po otrzymaniu kazdej decyzji administracyjnej

przyznajacej ushugi do przestania do Osrodka informacji ze wskazaniem konkretnej opiekunki,

ktora bedzie te ustugi wykonywata.

9. W przypadku zmiany opiekunki u danego podopiecznego Wykonawca zobowigzany jest

poinformowac o tym Osrodek.

10. Wykonawca zatrudni do realizacji zamdowienia wylacznie pracownikow podanych w zataczniku
nr 2 i1 2a do specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia przeprowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na powyzsze zadanie ogloszone w dniu 19.12.2007r. W przypadku
zatrudnnienia nowych pracownikOw w czasie obowiazywnia niniejszej umowy, pracownicy ci
powinni spetnia¢ warunki okreslnone w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 4

1. Wykonawca przekaze do Osrodka w terminie do 3-go dnia nastgpnego miesiagca rozliczenie ustug
za miesiac poprzedni (zgodnie z aktualnymi decyzjami).

2. Wykonawca, po sprawdzeniu i zaakceptowaniu przez O$rodek rozliczenia uslug, wystawia
fakture za wykonane ustugi w miesiacu poprzednim.

3. Po otrzymaniu prawidlowo wystawionej faktury wraz z zalacznikami, Osrodek
w terminie 5 dni dokona zaptaty na konto Wykonawcy.

§5

1. Pelna dokumentacja dziatalno$ci uslugowej, a takze ocena jakos$ci prowadzonych przez
Wykonawce ustug oraz kwalifikacji pracownikow w kazdym czasie podlega kontroli Osrodka.

2. Dokumentacja winna by¢ prowadzona w sposéb nie budzacy zastrzezen, bez skreslen
1 poprawek.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w dokumentacji zleconych ustug, badz
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nie spetniania przez pracownikow Wykonawcy wymogdéw dotyczacych kwalifikacji, o ktorych

mowa w § 3 pkt 1 niniejszej umowy lub nierzetelnego wykonania umowy przez Wykonawce,

w szczegoOlnosci swiadczenia ustug u podopiecznego niezgodnie z zakresem okreslonym w decyzji

administracyjnej, Osrodek ma prawo do zastosowania kary umownej w formie obnizenia

miesigcznego wynagrodzenia o 20%.

4. W przypadku, gdy pracownik Wykonawcy ze swojej winy w sytuacji opisanej w § 3 pkt 8 nie

dotrze na czas do podopiecznego, Osrodek ma prawo do zastosowania kary umownej w formie

obnizenia miesigcznego wynagrodzenia o 5%.

5. Wykonawca zaptaci Osrodkowi kar¢ umowna:

a) w razie odstapienia od umowy przez Osrodek z przyczyn, za ktoére odpowiedzialno$¢ ponosi

Wykonawca w wysokos$ci 15% warto$ci wynagrodzenia miesi¢cznego,

b) w razie odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$é

Wykonawca w wysokos$ci 15% warto$ci wynagrodzenia miesi¢cznego,

6. Osrodek w razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
moze odstapi¢ od umowy w terminie miesiaca od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

§6

[lo$¢ godzin ushug zleconych do wykonania moze ulega¢ zmianom wynikajacym z mozliwosci
Osrodka 1 potrzeb podopiecznych.

§7
1. Strona dazaca do zmiany tre§ci umowy jest obowigzana przedstawi¢ pisemnie argumenty
uzasadniajace zmiang.

2. Wszelkie zmiany i1 uzupetnienia niniejszej umowy moga nastapi¢ za zgoda obu stron wyrazona
na pis$mie w formie aneksu do umowy.

§8

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego
oraz ustawy Prawo zaméwien publicznych.

§9

Umowg sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze stron.

OSRODEK WYKONAWCA



