PN-14/07
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy:

Gmina Mikotow

Rynek 16, 43-190 Mikotéw

telefon: 032/3248500, fax: 032/3248400, strona internetowa: www.mikolow.um.gov.pl

2. Tryb udzielenia zamdwienia:
Przetarg nieograniczony

3. Przedmiot zaméwienia:
CPV: 30241600-6 Oprogramowanie uzytkowe
,Dostawa oprogramowania do obstugi dodatkbw mieszkaniowych”.

W zakres dostawy oprogramowania wchodzi:
a) Udzielenie bezterminowego prawa uzytkowania

b) Instalacja programu wraz z przeniesieniem danych
Dostawca dokona instalacji programu na komputerze w siedzibie Urzedu Miasta
w Mikotowie ul. Kolejowa 2. Wymagane jest przeniesienie wnioskow i decyzji z
obecnie uzywanego programu ,Dodatki mieszkaniowe” autorstwa firmy ETOB
Katowice do nowego systemu. Dotyczy to decyzji (i zwigzanych z nimi wnioskow),
ktorych okres wyptat zawiera sie w roku 2007.

c) Szkolenie pracownikdw
Wymagane jest przeprowadzenie jednodniowego szkolenia w zakresie obstugi
programu dla dwoch oséb — kazdy z pracownikéw Urzedu odbedzie szkolenie w
innym terminie.

d) Wsparcie techniczne w okresie gwaranc;ji

Dostawca udzieli co najmniej 12-miesiecznej gwarancji na prawidtowe dziatanie

systemu.

W okresie gwarancji Dostawca zapewni wsparcie techniczne polegajgce na:

. bezptatnym dostarczaniu poprawionych wersji programu eliminujgcych btedy
oprogramowania

. bezptatnej modyfikacji systemoéw wynikajgcych ze zmiany przepisédw prawnych

. biezacej informacji o rozwoju oprogramowania

. konsultacjach dotyczacych eksploatacji programu wg biezacych potrzeb
(telefonicznie, pocztg elektroniczng, pisemnie)

Funkcjonalno$¢ programu
System musi zapewni¢ petng obstuge spraw dotyczacych dodatkow mieszkaniowych

1. ZgodnoS¢ z przepisami prawnymi

e ustawa z dnia 21.06.2001r o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r. Nr
71 poz. 734 z pdézn. zm.)

e rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28.12.2001 r. w sprawie dodatkéw
mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r. Nr 156 poz. 1817 z p6zn. zm.)

e rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29.04.2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé



urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych (Dz. U.
z 2004 r. Nr 100 poz. 1024)

2. Srodowisko pracy:
e system Windows
e wersja jednostanowiskowa (z mozliwoscig rozbudowy w razie potrzeb w
wersje dwustanowiskowq)

3. Wymagane rejestry:
e wnioskéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego
e wnioskodawcéw
e Zzarzadcow
e decyzji

4. Rodzaje decyzji rejestrowanych i drukowanych przez system
Proces podejmowania decyzji musi by¢ poprzedzony automatyczng kontrolg
kompletnoéci i poprawnosci wprowadzonych danych.
System musi sygnalizowac¢ powtdrzenie sie wniosku lub istnienie aktywnej decyzji dla
danego wnioskodawcy lub lokalu.

Ustalanie decyzji nastepowa¢ moze w dwéch trybach (do wyboru przez
uzytkownika): w trybie automatycznym lub recznym.

Automatyczne ustalanie decyzji na podstawie danych z wniosku musi dziataé w
oparciu o parametry systemu, ktére konfiguruje uzytkownik.

Podczas ustalania decyzji system analizuje dane z wniosku o dodatek mieszkaniowy
i w zaleznosci od nich generuje rézne typy decyzji:
o decyzje przyznajgce - z wyodrebniong kwotg ryczattu wyptacang wnioskodawcy
- z kwotg ryczattu nalezng wnioskodawcy wliczong do
kwoty przekazywanej zarzadcy
- bez kwoty ryczattu
decyzje odmowne - z powodu przekroczenia powierzchni normatywne;j
- z powodu przekroczenia norm dochodu
- Z powodu zbyt niskiej kwoty obliczonego dodatku
- z powodu niesptaconych zalegtosci czynszowych
Z wczesniejszego okresu wyptacania dodatku
mieszkaniowego
- po przeprowadzonym wywiadzie srodowiskowym
podczas ktdérego stwierdzono razgcq dysproporcje
pomiedzy zgtoszonymi na wniosku niskimi dochodami a
stanem majgtkowym wnioskodawcy
- z powodu odmowy ztozenia oSwiadczenia majgtkowego
- z innych powodow wskazanych przez uzytkownika
systemu

decyzje wstrzymujace
decyzje wznawiajgce
decyzje uchylajgce
decyzje zmieniajgce

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ edytowania tekstu decyzji

5. Wyptaty miesieczne



automatyczne naliczanie listy wyptat dodatku mieszkaniowego dla zarzgdcow

i ryczattu dla lokatoréw (z podziatem na zarzadcow)

drukowanie dokumentacji dotyczacej wyptaconych dodatkéw z podziatem na listy
wypftat, przekazy i przelewy

automatyczne podsumowania wyptaconych $wiadczen dla wybranej listy wyptat
oraz dla grupy list wyptat

generowanie plikow przelewéw dla programdéw bankowych (Elixir-0, VideoTEL
lub w formacie .dbf)

eksport list wyptat do plikéw w formatach *.txt oraz *.xls

6. Dostep do danych
Funkcje wyszukiwania danych zarejestrowanych w systemie:

os6b (wg nazwiska, adresu)
wnioskow (wg daty wniosku, numeru ksigzeczki mieszkaniowej, numeru
whniosku)
decyzji
list wyptat

7. Funkcje statystyczne

informacja o wprowadzonych wnioskach i wydanych decyzjach o przyznaniu lub
odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego w zadanym okresie

informacja o wyptaconych dodatkach za dany miesigc lub za dany okres
informacja o wyptaconych dodatkach z podziatem na zarzadcéw

zestawienie liczby wyptaconych dodatkéw oraz kwoty z podziatem na zasoby
gminne, spoétdzielcze, wspdlnoty mieszkaniowych, prywatne, TBS i inne

w zadanym okresie

informacja o przeprowadzonych wywiadach srodowiskowych

8. Administrowanie systemem
Administrator musi mie¢ mozliwos$é:

modyfikacji parametréw Swiadczen, stownikow
zarzadzania uzytkownikami oraz ich uprawnieniami do poszczegdlnych funkcji
programu

9. Kontrola dostepu do systemu informatycznego

w systemie musi byC rejestrowany dla kazdego uzytkownika odrebny identyfikator
dostep do danych jest mozliwy wytgcznie po wprowadzeniu identyfikatora

i dokonaniu uwierzytelnienia

w przypadku, gdy do uwierzytelnienia uzytkownika uzywa sie hasta, jego zmiana
musi by¢ wymuszana nie rzadziej niz 30 dni, a hasto musi sie sktadac¢ co najmniej
z 6 znakow

4.0Oferty czesciowe i podwykonawcy:
Nie dopuszcza sie czeSciowego sktadania ofert.

5.

Przewidywane zamdwienia uzupetniajgce i okolicznosci, po

ktoérych zaistnieniu beda udzielane:
Nie stosuje sie.

6.

Oferty wariantowe:

Nie dopuszcza sie ofert wariantowych.

7.

Termin wykonania zamdwienia:



30 dni od daty podpisania umowy.

8. Warunki udzialu w postepowaniu i opis sposobu oceny

spefniania tych warunkow:

8.1 posiadanie aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru albo aktualnego
zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej wystawionego
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

8.2 wdrozony system jakosci w oparciu o wymagania normy ISO 9001:2002 lub
innej rbwnowaznej, w zakresie minimum: projektowania, programowania i
wdrazania systeméw informatycznych oraz prowadzenia szkolen;

8.3 posiadanie niezbednej wiedzy i doSwiadczenia oraz potencjatu technicznego,

a takze dysponowanie osobami zdolnymi do wykonywania zamowienia;

8.4 znajdowanie sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej, zapewniajgcej
wykonanie zamowienia;

8.5 udzielenie gwarancji na prawidtowe dziatanie systemu w okresie 12 miesiecy;

8.6 spetnianie wymagan, o ktorych mowa w art. 22 i nie podleganie wykluczeniu
z postepowania w oparciu o art. 24 ustawy ,Prawo Zaméwien Publicznych”;

Zamawiajgcy ocenia spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu w oparciu o oferte
wykonawcy, ktéra musi zawiera¢ wszystkie oswiadczenia i dokumenty
potwierdzajgce spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

9. Wykaz oswiadczen i dokumentow potwierdzajacych spetnienie

warunkow udziatu w postepowaniu:

9.1. wypetniony formularz oferty — zat. nr 1

9.2. oSwiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — zat. 2

9.3. Dokumenty potwierdzajgce tres¢ ztozonych osSwiadczen:

a) aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu skitadania ofert.

b) zasSwiadczenie niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie poswiadczaniem
zgodnosci dziatan wykonawcy z normami jakosciowymi (kserokopia poswiadczona
za zgodnosc¢ z oryginatem).

UWAGA:

Powyzsze dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatdw Ilub kserokopii
poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem przez wykonawce.

W przypadku oferty wspdélnej niezbedne jest ustanowienie petnomocnika do
reprezentowania wykonawcéw w postepowaniu.

10. Sposoéb porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami
oraz przekazywania oswiadczen i dokumentoéw, osoby upowaznione
do porozumiewania sie z wykonawcami:

Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje przekazywane beda za
pomocg faksu.

Nr faksu zamawiajgcego zostat podany w pkt.1 siwz.

Sprawy merytoryczne:

e Wojciech Latusek (tel: 032/3248407 w godz. od 800 — 1500)

Sprawy formalnoprawne:

e Andrzej Muszynski, Zofia Myszor (tel: 032/3248406 w godz. od 800 — 1500)



11. Wymagania dotyczace wadium:
Zamawiajacy nie zgda wniesienia wadium.

12. Termin zwigzania oferta:
30 dni od terminu sktadania ofert.

13. Sposéb przygotowania oferty:
Oferta winna sktada¢ sie z dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 9.1,9.2 siwz :
1.formularza oferty
2. oSwiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 9.3 lit. a, b specyfikacji istotnych

warunkéw zamowienia.
Oferta winna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim i napisana pismem czytelnym.
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na sktadanie ofert w postaci elektroniczne;.
Wszystkie elementy oferty powinny by¢ podpisane przez osobe /osoby/ uprawniong
/el do wystepowania w imieniu wykonawcy i zaciggania w jego imieniu zobowigzan.
W przypadku spétki cywilnej wszystkie dokumenty winny by¢ podpisane przez
wszystkich wspolnikow.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é ztozenia w ofercie wilasnych wydrukéw
komputerowych wykonawcy, pod warunkiem zachowania zakresu informaciji
wymaganych w drukach zamawiajgcego.
Cena ofertowa powinna by¢ podana cyfrowo i stownie.
Kazdy wykonawca moze ztozy¢é w niniejszym przetargu tylko jedng oferte pod
rygorem wykluczenia z przetargu.
Wszystkie strony oferty, powinny by¢ spiete (zszyte) w sposéb zapobiegajacy
mozliwosci dekompletacji oferty.
Zaleca sie sporzadzenie spisu zawartosci oferty i ponumerowanie stron.
Oferte nalezy sktadac¢ w nieprzejrzystej, zamknietej kopercie opisane;j:
Oferta ,PN — 14/07 Dostawa oprogramowania do obstugi dodatkow
mieszkaniowych”

Na kopercie mozna zamiesci¢ dane adresowe wykonawcy.

14. Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert:

Oferty nalezy sktada¢ na adres Urzedu Miasta Mikotow, Rynek 16 , pokdj nr 1, nie
po6zniej niz do dnia 02.04.2007 r. do godz. 13.00, w przypadku przesytek pocztowych
nalezy je nada¢ z odpowiednim wyprzedzeniem — liczy sie data i godz. doreczenia
przesytki Zamawiajgcemu.

Oferty ztozone po terminie bedg zwrécone wykonawcy bez rozpatrzenia.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 02.04.2007 r. o godz. 14.00 w Urzedzie Miasta Mikotow
Rynek 16, pok. 34.

15. Opis sposobu obliczenia ceny:

Wykonawca powinien podac¢ cene ryczattowg brutto za wykonanie zamowienia, z
uwzglednieniem wszystkich kosztéw dodatkowych, ktorych poniesienie jest
niezbedne dla realizacji zaméwienia.

Stawka podatku VAT: 22 %

16. Opis kryteriow wyboru oferty oraz sposob oceny ofert:
Jako kryterium wyboru oferty przyjmuje sie kryterium najkorzystniejszego bilansu
ceny liczonej wg wzoru



--------------- x 100 =...............punktdw

CO

wyjasnienia: CN - cena oferty najkorzystniejszej
CO - cena oferty oceniane;j

*

17. Formalnosci po wyborze oferty w celu zawarcia umowy:

O wyborze oferty powiadomieni bedg pisemnie niezwiocznie wszyscy wykonawcy.
Jednoczes$nie wyniki zostang wywieszone na tablicy ogtoszen i na stronie
internetowej Urzedu Miasta Mikotowa.

Po uptywie 7 dni od zawiadomienia o wyborze oferty, lub po ostatecznym
rozstrzygnieciu protestu, wybrany do realizacji zadania wykonawca zostanie
zaproszony przez zamawiajgcego w celu podpisania umowy na warunkach
podanych w zatgczonym projekcie umowy, stanowigcym zatgcznik do niniejszej
specyfikaciji.

18. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy:
Zamawiajgcy nie zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

19. Wzér umowy
Wz4or umowy stanowi zat. do niniejszej specyfikacii

20. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych

wykonawcy w toku postepowania o udzielenie zamoéwienia:

Wykonawcy przystugujg Srodki ochrony prawnej wymienione w Dziale VI,
Rozdziatach 1, 2 ustawy ,Prawo zamowien publicznych”, a w szczegolnosci prawo

sktadania protestow.

21. Postanowienia koncowe.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji majg zastosowanie przepisy

ustawy ,Prawo zamowien publicznych” i Kodeksu Cywilnego.



PN-14/07
zatgcznik nr 1

FORMULARZ OFERTY

Oferujemy wykonanie zaméwienia:

CPV: 30241600-6 Oprogramowanie uzytkowe

,Dostawa oprogramowania do obstugi dodatkéw mieszkaniowych”

za kwote ryczattowsq :

DU O e
(] (01111 8 TP

w tym nalezny podatek VAT ... zt

1.08wiadczamy, Zze zapoznaliSmy sie ze specyfikacjg istotnych warunkow
zamoéwienia i nie wnosimy do niej zastrzezehn oraz, ze zdobyliSmy konieczne
informacje do przygotowania oferty a takze podpiszemy umowe zgodnie z projektem
stanowigcym zatgcznik do niniejszej specyfikacji.

2.0swiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany
w specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia tj. 30 dni.

pieczatka i podpis wykonawcy



PN-14/07

Zatgcznik nr 2

OSWIADCZENIE

Dotyczy postepowania:

CPV: 30241600-6 Oprogramowanie uzytkowe

,Dostawa oprogramowania do obstugi dodatkbw mieszkaniowych”.

1.

Oswiadczam, ze:

posiadam aktualny odpisu z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej wystawione nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

2. posiadam wdrozony system jakosSci w oparciu o wymagania normy ISO

5.

6.

9001:2002 Ilub innej rdébwnowaznej, w zakresie minimum: projektowania,

programowania i wdrazania systeméw informatycznych oraz prowadzenia
szkolen;

. posiadam niezbedng wiedze i dodwiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze

dysponuje osobami zdolnymi do wykonywania zamowienia;

znajduje sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej, zapewniajgcej wykonanie
zamowienia;

udziele gwarancji na prawidtowe dziatanie systemu w okresie 12 miesiecy;

spetniam wymagania, o ktérych mowa w art. 22 i nie podlegam wykluczeniu
z postepowania w oparciu o art. 24 ustawy ,Prawo Zamoéwien Publicznych”;

Podpis i piecze¢ wykonawcy



PN-14/07
umowa projekt

UMOWA

Zawarta w Mikotowie dnia ........... 2007 r. zgodnie z przepisami ustawy ,Prawo
zamowien publicznych”, pomiedzy:

Gming Mikotéw z siedzibg w Mikotowie przy Rynku 16, reprezentowang przez
Sekretarza Miasta — mgr inz. Adama Matysza

zwang dalej Zamawiajgcym

a
z siedzibg w ......... przy ul. ............... , reprezentowanym Przez ..........cccccveeeeeeeeeennnnnnnn.
zwanym dalej Wykonawcg

§1

Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania w oparciu
0 przeprowadzone postepowanie w trybie przetargu nieograniczonego:

CPV: 30241600-6 Oprogramowanie uzytkowe
,Dostawa oprogramowania do obstugi dodatkbw mieszkaniowych”.

W zakres dostawy oprogramowania wchodzi:
a) Udzielenie bezterminowego prawa uzytkowania

b) Instalacja programu wraz z przeniesieniem danych
Dostawca dokona instalacji programu na komputerze w siedzibie Urzedu Miasta
w Mikotowie ul. Kolejowa 2. Wymagane jest przeniesienie wnioskow i decyzji z
obecnie uzywanego programu ,Dodatki mieszkaniowe” autorstwa firmy ETOB
Katowice do nowego systemu. Dotyczy to decyzji (i zwigzanych z nimi wnioskow),
ktorych okres wyptat zawiera sie w roku 2007.

c) Szkolenie pracownikéw
Wymagane jest przeprowadzenie jednodniowego szkolenia w zakresie obstugi
programu dla dwoch os6b — kazdy z pracownikow Urzedu odbedzie szkolenie w
innym terminie.

d) Wsparcie techniczne w okresie gwarancji
Dostawca udzieli co najmniej 12-miesiecznej gwarancji na prawidtowe dziatanie
systemu.
W okresie gwarancji Dostawca zapewni wsparcie techniczne polegajgce na:
. bezptatnym dostarczaniu poprawionych wersji programu eliminujgcych
btedy oprogramowania
. bezptatnej modyfikacji systeméw wynikajgcych ze zmiany przepisow
prawnych
. biezgcej informacji o rozwoju oprogramowania
. konsultacjach dotyczacych eksploatacji programu wg biezacych
potrzeb (telefonicznie, pocztg elektroniczng, pisemnie)

Funkcjonalno$¢ programu
System musi zapewni¢ petng obstuge spraw dotyczacych dodatkow mieszkaniowych

1.Zgodnos¢ z przepisami prawnymi
e ustawa z dnia 21.06.2001r o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r. Nr
71 poz. 734 z pdézn. zm.)



e rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28.12.2001 r. w sprawie dodatkéw
mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r. Nr 156 poz. 1817 z p6zn. zm.)

e rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29.04.2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych (Dz. U.
z 2004 r. Nr 100 poz. 1024)

2.Srodowisko pracy:
e system Windows
o wersja jednostanowiskowa (z mozliwo$cig rozbudowy w razie potrzeb w
wersje dwustanowiskowq)

3.Wymagane rejestry:
e wnioskdéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego
e wnioskodawcow
e Zzarzadcow
o decyzji

4.Rodzaje decyzji rejestrowanych i drukowanych przez system
Proces podejmowania decyzji musi by¢ poprzedzony automatyczng kontrolg
kompletnos$ci i poprawnosci wprowadzonych danych.
System musi sygnalizowa¢ powtoérzenie sie wniosku lub istnienie aktywnej decyzji dla
danego wnioskodawcy lub lokalu.

Ustalanie decyzji nastepowa¢ moze w dwodch trybach (do wyboru przez
uzytkownika): w trybie automatycznym lub recznym.

Automatyczne ustalanie decyzji na podstawie danych z wniosku musi dziata¢ w
oparciu o parametry systemu, ktére konfiguruje uzytkownik.

Podczas ustalania decyzji system analizuje dane z wniosku o dodatek mieszkaniowy
i w zaleznosci od nich generuje rézne typy decyzji:
o decyzje przyznajagce -z wyodrebniong kwotg ryczattu wyptacang
wnioskodawcy
- z kwotg ryczattu nalezng wnioskodawcy wliczong do
kwoty przekazywanej zarzadcy
- bez kwoty ryczattu
e decyzje odmowne - z powodu przekroczenia powierzchni normatywne;j
- z powodu przekroczenia norm dochodu
- z powodu zbyt niskiej kwoty obliczonego dodatku
- z powodu niesptaconych zalegtosci czynszowych
Z wczesniejszego okresu wyptacania dodatku
mieszkaniowego
- po przeprowadzonym wywiadzie srodowiskowym
podczas ktdérego stwierdzono razgcq dysproporcje
pomiedzy zgtoszonymi na wniosku niskimi dochodami a
stanem majgtkowym wnioskodawcy
- z powodu odmowy ztozenia oSwiadczenia majgtkowego
- z innych powodow wskazanych przez uzytkownika
systemu
decyzje wstrzymujgce
decyzje wznawiajgce
decyzje uchylajgce
decyzje zmieniajgce



Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ edytowania tekstu decyzji

5.

6.

Wyptaty miesieczne

automatyczne naliczanie listy wyptat dodatku mieszkaniowego dla zarzgdcow
i ryczattu dla lokatorow (z podziatem na zarzadcow)

drukowanie dokumentacji dotyczgcej wyptaconych dodatkow z podziatem na
listy wyptat, przekazy i przelewy

automatyczne podsumowania wyptaconych Swiadczen dla wybranej listy
wyptat oraz dla grupy list wyptat

generowanie plikéw przelewow dla programoéw bankowych (Elixir-0, VideoTEL
lub w formacie .dbf)

eksport list wyptat do plikdbw w formatach *.txt oraz *.xlIs

Dostep do danych

Funkcje wyszukiwania danych zarejestrowanych w systemie:

8.

0sbb (wg nazwiska, adresu)

wnioskéw (wg daty wniosku, numeru ksigzeczki mieszkaniowej, numeru
whniosku)

decyzji

list wyptat

Funkcje statystyczne

informacja o wprowadzonych wnioskach i wydanych decyzjach o przyznaniu
lub odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego w zadanym okresie
informacja o wyptaconych dodatkach za dany miesigc lub za dany okres
informacja o wyptaconych dodatkach z podziatem na zarzadcow

zestawienie liczby wyptaconych dodatkéw oraz kwoty z podziatem na zasoby
gminne, spoétdzielcze, wspdlnoty mieszkaniowych, prywatne, TBS i inne

w zadanym okresie

informacja o przeprowadzonych wywiadach srodowiskowych

Administrowanie systemem

Administrator musi mie¢ mozliwos¢:

modyfikacji parametrow Swiadczen, stownikéw
zarzgdzania uzytkownikami oraz ich uprawnieniami do poszczeg6lnych funkcji
programu

Kontrola dostepu do systemu informatycznego

w systemie musi bycC rejestrowany dla kazdego uzytkownika odrebny
identyfikator

dostep do danych jest mozliwy wytgcznie po wprowadzeniu identyfikatora

i dokonaniu uwierzytelnienia

w przypadku, gdy do uwierzytelnienia uzytkownika uzywa sie hasta, jego
zmiana musi by¢ wymuszana nie rzadziej niz 30 dni, a hasto musi sie sktadac
€O najmniej z 6 znakow

§2

1. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do wykonania zamdwienia zgodnie z zakresem
okreslonym w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i ztozonej ofercie |,
stanowigcymi integralne czesci umowy.

2. Wykonawca udziela gwarancji na prawidtowe dziatanie oprogramowania
w okresie 12 miesiecy od daty dostawy. Dokument gwarancyjny zostanie
dostarczony wraz z oprogramowaniem.



§3
1. Termin dostawy oprogramowania ustala sie: do 30 dni od daty podpisania
umowy.
2. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcy.

§4
1. W oparciu o przeprowadzone postepowanie strony ustality kwote ryczattowg
wynagrodzenia w wysoKosci
Prutto @ ..o
SIOWNIE: ..eeeiiiiiie e

w tym nalezny podatek VAT : ...
. Wynagrodzenie ryczattowe bedzie niezmienne do konca trwania umowy.

. Przeniesienie wierzytelno$ci na osobe trzecig w trybie art. 509 K.C. wymaga
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

WN

§5
1. Nalezno$¢ za wykonanie zamoéwienia bedzie pfatna z konta Urzedu Miasta w
Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie nr 06 84360003 0000 0000 0071
0037 na konto Wykonawcy wskazane w fakturze.

§6

1. Wykonawca zapftaci Zamawiajgcemu kare umowna;

w razie odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn za ktore
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca w wysokosci 15% wartosci wynagrodzenia
netto okreslonego w § 4.

w razie odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn za ktore ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca w wysokoéci 15% wartoSci wynagrodzenia netto
okresSlonego w § 4.

Nalezno$¢ z tytutu kar zamawiajacy potraci z faktury wystawionej przez wykonawce.

2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w razie odstgpienia od umowy

przez Wykonawce z przyczyn za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy
w wysokosci 15% wynagrodzenia netto okreslonego w § 4, za wyjgtkiem
przypadkoéw okreslonych w art.145 ust 1 ustawy ,Prawo zamdwien publicznych”.

3. Strony przewidujg mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, jezeli
kary umowne nie pokryjg poniesionej szkody nie wiecej jednak niz do wysokosci
warto$ci umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1.

§7
1. Strona dazgca do zmiany tre$ci umowy jest zobowigzana przedstawi¢ pisemnie
argumenty uzasadniajgce zmiane.
2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy moga nastgpi¢ za zgodag obu
stron wyrazong na pismie.

§8

Stronom przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej umowy wytgcznie
w przypadkach przewidzianych we wiasciwych przepisach prawa.

Odstgpienie od niniejszej umowy lub jej wypowiedzenie wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci oraz powinno zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

§9
W sprawach nieuregulowanych w treSci umowy majg zastosowanie przepisy ustawy
,Prawo Zamoéwien Publicznych” oraz Kodeksu Cywilnego.



§10
Sprawy sporne wynikajgce z tresci niniejszej umowy strony poddajg pod
rozstrzygniecie wtasciwego dla Zamawiajgcego sgdu powszechnego.

§ 11

Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



