Sprawozdanie z dzialalnosci Centrum Integracji Spotecznej
w Mikotowie
od 1 lipca 2005 do 10 maja 2006

1. Pierwszy etap

Centrum Integracji Spotecznej w Mikotowie rozpoczeto dziatalno$¢ zgodnie z terminem
okreslonym we wniosku tj. od 01.07.2005 r. Dziatania CIS w okresie pierwszych dwéch
miesiecy koncentrowaly sie na zagadnieniach organizacyjnych. Zatatwione zostaty
konieczne i obowigzkowe do funkcjonowania CIS formalnosci: uzyskanie regonu, nr konta
bankowego, NIP, dokonano zgtoszeh do ZUS, nawigzano wspoiprace z PUP, dokonano
naboru podstawowej kadry, ktérg w tym okresie stanowili:

2. Kadra

1. Kierownik CIS — petny etat,

2. Gtoéwna ksiegowa — % etatu,

3. Referent ds. kadr i administracji z uprawnieniami inspektora bhp — %2 etatu; aktualnie
petny etat

4. Pracownik socjalny — petny etat.

5. Psycholog — umowa zlecenie — od 12.09.2005 r. %2 etatu

6. Doradca zawodowy — umowa zlecenie — do nadal

Doradca zawodowy oraz psycholog pracowali na umowe zlecenie. Od 12.09.2005 r.
psycholog otrzymat Y2 etatu, natomiast doradca w dalszym ciggu przeprowadza wstepng
diagnoze zawodowg w ramach umowy zlecenia.

Od 23 stycznia 2006 r. na petny etat zatrudniony zostat instruktor zawodu.

W okresie od wrzeénia do grudnia 2005 roku obowigzki instruktorow nieodptatnie, petnili
mistrzowie Zaktadu Gospodarki Lokalowej i Zaktadu Ustug Komunalnych. Z dniem 10
pazdziernika 2005 r. przyjety zostat nowy kierownik CIS w ramach naboru, zgodnie z
procedurami konkursowymi, a w dniu 21 listopada 2005 r. réwniez zgodnie z procedurami
konkursowymi zostata przyjeta gtdbwna ksiegowa.

3. Uczestnicy

Zatatwianie wszystkich procedur zwigzanych z naborem uczestnikow trwato do wrzes$nia
2005 roku.

Kandydaci na uczestnikow przed podjeciem decyzji o podpisaniu indywidualnego programu
zatrudnienia socjalnego sg szczegdtowo informowani o warunkach uczestnictwa w CIS.

Z chwilg przystgpienia do uczestnictwa, wszystkie osoby byly szkolone w zakresie BHP,
otrzymaty odziez roboczg oraz $rodki higieniczne zgodnie z przyjetymi normami.

Codziennie otrzymujg goracy positek i napoj — (ciepty lub zimny) w zaleznosci od pory roku.

Przyjecie uczestnikéw i objecie dziataniami CIS dotychczas odbyto sie w nizej podanych
terminach:

Od wrzesnia do grudnia 2005

- z dniem 01.09.2005 r. przyjeto 5 uczestnikow;
- z dniem 19.09.2005 r. przyjeto 6 uczestnikow;
- z dniem 18.11.2005 r. przyjeto 2 uczestnikow;



Od stycznia do marca 2006 r.

- z dniem 06.01.2006 r. przyjeto 2 uczestnikow.
- z dniem 06.02.2006 r. przyjeto 1 uczestnika

- z dniem 20.02.2006 r. przyjeto 1 uczestnika

- z dniem 02.03.2006 r. przyjeto 2 uczestnikow
- z dniem 09.03.2006 r. przyjeto 1 uczestnika

- z dniem 21.03.2006 r. przyjeto 3 uczestnikdw

Razem: 23 osoby

Skreslenia z listy uczestnikow.

Dotychczas na przestrzeni od wrzesnia 2005 r. do maja 2006 r. skreslono z listy uczestnikéw
pie¢ osob:

- z grupy przyjetej 01.09.2005 r. skreslono trzech uczestnikow:

pierwszy uczestnik nie ukonczyt okresu probnego — skreslony z listy 19.09.2005 r.;

drugi ukonczyt okres prébny, ale z powodu wielokrotnego naruszenia regulaminu — skreslony
z listy 04.11.2005 r;

trzeci po uptywie siedmiu miesiecy uczestnictwa w ramach wtasnej aktywno$ci podjat prace,
ale zostat skreslony dyscyplinarnie, gdyz nie powiadomit o tym CIS i nie zatatwit osobiscie
koniecznych formalnosci — skreslony z listy 12.04.2006 r.

- z grupy przyjetej 19.09.2005 r. skreslono dwdch uczestnikow:

pierwszy uczestnik ukonczyt okres probny, ale zrezygnowat na wiasng prosbe — skreslony z
listy 09.11.2005 r.;

drugi po uptywie niepetnych odmiu miesiecy uczestnictwa, w ramach wiasnej motywacji z
pomocg CIS podjat zatrudnienie na podstawie umowy o prace w mikotowskim zaktadzie, w
ktérym ztozone zostaty dokumenty aplikacyjne — skreslony z listy 05.05.2006 r.

Aktualnie w CIS przebywa 18 uczestnikow.

Krétka charakterystyka ze wzgledu na istotne cechy (wiek, pteé, status materialny,
miejsce zamieszkania). Dane na dzien 10.05.2006 rok

- Wszyscy uczestnicy posiadajg adres zamieszkania w Mikotowie;

- Wiek od 20 do 55 lat;

- Pte¢ — mezczyzni; 10 kawaleréw, 1 wdowiec, 2 w separacji, 5 zonatych (tagczna ilos¢ dzieci
na utrzymaniu 17, tylko 1 matzonka ma prace );

- Wszyscy mieszkajg wspolnie z innymi cztonkami w rodzinie w ilosci od 2 do 12 oséb;

- Okres bezrobocia uczestnikow trwat od 2 do 10 lat;

- Dotychczasowy staz pracy od 2 miesiecy do 28 lat;

- Szkote Podstawowg ukohczyto — 6 oséb w tym 1 osoba Szkote Specjalng;

- Szkote Podstawowg z przyuczeniem do zawodu — 6 oséb;

- Zasadniczg Szkote Zawodowg — 6 0s0b;

- W grupie osiemnastoosobowej konflikt z prawem miato siedem oséb, w tym dwie osoby
przebywaty w zaktadzie karnym.

- Z pomocy MOPS korzysta 12 uczestnikow



4. Opis podjetych dziatan w ramach reintegracji zawodowej

Z chwilg podjecia akcji informacyjnej, poprzez lokalng prase, Internet, kontakty osobiste i
listowne z partnerami wzrosto zdecydowanie zainteresowanie uczestnictwem w Centrum i
limit wolnych miejsc jest juz wykorzystany. Kolejne osoby chetne do uczestnictwa, znalazly
sie na liscie rezerwowej. Podejmujemy rozmowy z mikotowskimi pracodawcami by
poinformowaé¢ ich i zacheci¢ do korzystnej mozliwosci zatrudnienia wspieranego przy
podpisaniu umowy o prace z najbardziej zmotywowanymi uczestnikami Centrum. Jezeli
dojdzie do planowanego zatrudnienia, to wowczas zwolnityby sie miejsca dla osob, ktore
znajdujg sie na liscie rezerwowej i wyrazajg che¢ uczestnictwa.

Uczestnicy pracuja na rzecz miasta, we wspotpracy z Zaktadem Gospodarki Lokalowej i
Zaktadem Ustug Komunalnych. Wykonywali drobne prace remontowo-budowlane,
malowanie Domku Harcerskiego, porzadkowanie piwnic, strychow, grabienie lisci i
odsniezanie obejs¢ budynkdéw i terendw administrowanych przez ZGL, ZUK (os.
Grunwaldzkie, os. Mickiewicza, ul. Rymera, ul. Prusa, Kamionka, Rynek, ul. Miarki, Planty).
Brali udziat w przeprowadzce MOPS z ul. Miarki na ul. Kolejowa. Uczestniczyli w pracach
porzadkowych na zapleczu CIS, pomagali w dokonywanych zakupach zwigzanych z
realizacjg dotacji marszatkowskiej.

W 2005 r. uczestnicy odbyli bezposrednie spotkania na terenach wiodgcych mikotowskich
zaktadow pracy, by w ten sposdb poznac charakter pracy, strukture organizacyjng oraz
uzyskaé informacje o wymaganych kwalifikacjach na poszczegdlnych stanowiskach pracy.
Kontakty z pracodawcami bedg nadal kontynuowane.

Najbardziej zmotywowani do pracy uczestnicy ztozyli swoje dokumenty aplikacyjne. Dwie
osoby podjety juz prace przed uptywem planowanego terminu zakonczenia pobytu w
Centrum. Na uwage zastuguje kontakt z PUP, dzieki ktéremu systematycznie otrzymujemy
informuje o aktualnych ofertach pracy.

*

W roku 2006 od stycznia do marca uczestnicy zgodnie z planem zawartym we wniosku
biorg codziennie udziat na terenie Mikotowa w ,Akcji zimowej” pod kierunkiem instruktora
zawodu. Z tego tytutu wptynety na konto CIS pierwsze ztotéwki za zlecone prace.

Na rzecz MOPS, Szkoty Integracyjnej nr 3 i Sadu w Mikotowie — Centrum wykonato prace
nieodptatnie. Szkota Integracyjna za wykonane prace przekazata pisemne podziekowania —
ten fakt podbudowat motywacje naszych uczestnikéw do dalszej pracy.

W ramach wiosennych prac — uporzadkowany zostat teren wokdét dworca PKP, PKS ul.
Kolejowa, ul. K. Miarki, park wokét ,Biatego Domku”, teren Matych Plant, parking i posesje na
zapleczach Rynku i ul. Jana Pawta Il, ul. Szafranka i K. Miarki (od targu w strone Banku SI.),
sprzatanie wokét blokow potozonych przy ul. Rymera, teren wokot Strazy Miejskie;,
Zlikwidowane zostaty dzikie wysypiska smieci przy ul. Krakowskiej i ul. Warynskiego
(Prodryn). Likwidacja wysypisk przy ul. Mtynskiej trwata dwa tygodnie. Pomagamy Liceum
Medycznemu przy pielegnacji rosngcych krzewow i scinaniu trawy na boisku i catym terenie
przylegajagcym do szkoty. Rownolegle pracujemy w Mikotowie-Mokrem oraz na zlecenie
osob prywatnych, by pozyskac¢ kazdg dodatkowg kwote, ktéra pozwoli na pokrycie kosztow
zwigzanych z funkcjonowaniem CIS.

Zgodnie z decyzjg wtadz miasta od 17 stycznia 2006 r. uczestnicy opiekujg sie budynkiem
znajdujacym sie w Mikotowie-Mokrem (teren bytej jednostki wojskowej), ktory stanowi
aktualnie zaplecze socjalne dla uczestnikéow i pracownikow CIS. Codziennie, od tego dnia
wyznaczone osoby pality w tradycyjnych piecach, by sciany sukcesywnie wysychaty, nie



ulegaly przemrozeniu i zagrzybieniu. Wyjatkowe tej zimy opady $niegu spowodowaty
przecieki dachu. Naprawa zostata juz dokonana. Z chwilg kiedy pozwolity warunki
atmosferyczne przystapiliSmy do systematycznego dziatania w Mikotowie-Mokrem. Na tym
etapie zajmujemy sie porzadkowaniem, tataniem ogrodzenia i likwidacjg dzikich wysypisk.
ZabezpieczyliSmy miejsca grozace niebezpieczenstwem (liczne doty). Warto podkresli¢, ze w
ramach wzajemnych ustug — Zakfad Ustug Komunalnych pomaga nieodptatnie w wywozeniu
ogromnych ilosci nieczystosci; liczymy na dalszg pomoc.

5. Kursy i szkolenia

Centrum zwieksza uczestnikom szanse na uzyskanie zatrudnienia na otwartym rynku pracy
przez wyposazenie ich w nowe uprawnienia i kwalifikacje.

1. Kurs operatoréw wézkéw widtowych ukohczyto 3 uczestnikow.

2. Kurs spawania gazowego ukonczyta 1 uczestnik.

3. Kurs drwala — operatora pilarek spalinowych i sprzetu ogrodniczego 4 uczestnikow.

4. Uczestnicy zostali wewnetrznie przeszkoleni w zakresie ochrony, by w razie koniecznosci
czuwac nad terenem naszego dziatania; osoby te moga by¢ rowniez przydatne podczas
imprez zbiorowych organizowanych przez miasto Mikotéw. Zamierzamy kierowaé kolejne
osoby do szkolenia kursowego, uwzgledniajgc potrzeby mikotowskich pracodawcéw.

6. Opis podjetych dziatan w ramach reintegracji spotecznej

Centrum stara sie budowaé w uczestnikach utracone poczucie wartosci, by mimo
wczesniejszych trudnoséci, problemdéw domowych, zawodowych, ciagtych niepowodzen,
odrzucenia ze strony wielu oséb i instytucji mogli znalezé prace. Zamiast adresu do
najblizszego MOPSU i punktu rejestracji bezrobotnych dajemy im pewien kapitat wiadomosci
i umiejetnosci, z ktorymi tatwiej bedzie im stangé na wtasne nogi.

Systematycznie, przed pracg w terenie prowadzone sg zajecia grupowe przez pracownika
socjalnego, psychologa, instruktora zawodu — tematy zaje¢ i spotkah sga zgodne z
zatozeniami zamieszczonymi we wniosku. Zajecia te majg na celu wyrdownanie
stwierdzonych przez specjalistow wystepujacych deficytow oraz integracje grupy poprzez
budowanie wiezi miedzy uczestnikami, motywowanie ich do zmiany sposobu
funkcjonowania. Prowadzone sg rozmowy indywidualne, w trakcie ktérych poruszane sag
tematy dotyczace rozwigzywania osobistych problemdéw rodzinnych, zawodowych i prawnych
oraz tematy wynikajace z codziennych zauwazonych probleméw, wymagajacych
dyskretnego podejscia. Spotkania grupowe uczestnikéw CIS majg charakter spotecznosci, w
ktérej osoby z kadry CIS sg réwnoprawnymi czionkami. Takie podejscie stuzy budowie
zaufania do os6b prowadzacych, umozliwia modelowanie pozytywnych zachowan, pokazuje
inny styl zycia niz dotychczas prowadzony przez uczestnikow.

Ten typ pracy, przyniost efekt w postaci oswojenia uczestnikow z moéwieniem o sobie na
forum i dzieleniem sie waznymi wydarzeniami. Wzrosta w grupie swiadomo$¢, o czym
Swiadczy fakt, ze w sytuacjach trudnych nie pojawiajg sie juz tematy zastepcze typu (positek,
szatnia, itp.) takie sytuacje sg bardzo rzadkie. Wyraznie wida¢ réwniez zmniejszenie
poziomu zachowan agresywnych, co przejawia sie miedzy innymi w zdecydowanie lepszym
sposobie komunikacji w grupie miedzy uczestnikami, personelem. Dzigki codziennej
uzytecznej pracy wzrasta poczucie wartosci i przydatnosci, co z kolei wptywa na lepszg
samoocene. Zaobserwowa¢ mozna, ze poprawie ulegly podstawowe formy zachowania w
miejscu pracy.



Z chwilg zaistnienia korzystniejszych warunkéw lokalowych zostanie dokonany podziat na
dwie grupy. Zajecia tematyczne rowniez bedg prowadzone w dwoch grupach, ze wzgledu na
zréznicowany poziom uczestnikow. Zabieg ten poprawi efekty dziatan, jak réwniez usunie
zauwazony podziat na ,starych” i ,nowych” uczestnikéw.

Realizowane zagadnienia

a/ doradztwo zawodowe: (niezbednik dla osoby poszukujacej pracy: baza rynku pracy w
Mikotowie, zapotrzebowanie miejscowego rynku pracy — wizyty w zaktadach pracy, metody
aktywnego poszukiwania pracy, umiejetnos¢ pisania CV, listu motywacyjnego, nabywanie
umiejetnosci autoprezentacji przez komunikacje werbalng i niewerbalng podczas rozmowy z
pracodawca.

b/edukacja ogoélna: swiat wartosci; samodzielne podejmowanie odpowiedzialnych decyzji za
swoje zycie; wyznaczanie sobie zyciowych celéw i sposobow ich realizacji; szukanie
wsparcia i udzielanie wsparcia innym; zachowanie w grupie — wyrazanie wfasnych mysli,
poprawne wysfawianie sie, umiejetne stuchanie, budowanie wzajemnego zaufania i
szacunku, tolerancja; koniecznos¢ doskonalenia umiejetnosci zawodowych i spotecznych
przez doksztatcanie; podstawowa wiedza prawna o (procedurach odwotawczych, obowigzku
przestrzegania terminéw, mozliwosci uzyskania pomocy u kuratoréw sgdowych); zdrowy styl
zycia i profilaktyka uzaleznien; sposoby spedzania wolnego czasu; racjonalne
gospodarowanie posiadanymi $rodkami finansowymi poprzez okreslanie stopnia waznosci
potrzeb, hierarchia potrzeb; planowanie wydatkéw, zatatwianie podstawowych operacji
bankowych i samodzielne rozliczanie podatkow; zaspokajanie potrzeb wlasnym staraniem;
tradycje $wigteczne — budowanie wiezi rodzinnej i refleksji nad sobg; pierwsza pomoc po
ukaszeniu zmijg, kleszczem, sposoby zabezpieczania przed udarem stonecznym i sposoby
postepowania w innych w nagtych sytuacjach.

c/edukacja psychologiczna: podstawowe zagadnienia zwigzane z komunikacjg — nadawca,
odbiorca, komunikat; najczestsze bariery w porozumiewaniu miedzy ludzmi; zasady dobrego
mowienia; sposoby wyrazania emociji; podstawowe techniki i metody radzenia sobie ze
stresem, przezwyciezanie problemoéow zyciowych, konstruktywne dziatania w sytuacjach
trudnych; zmiana postaw i wartosci w odniesieniu do pracy zawodowej (nauka poprawnych
zachowan w s$rodowisku pracy, przestrzeganie dyscypliny pracy i obowigzujacych
regulaminéw); petnienie rél spotecznych (odpowiedzialny rodzic, maz, pracownik); rozwijanie
logicznego myslenia; mechanizm powstawania uzaleznien i rodzaje uzaleznien, zagrozenia
ptynace z powrotu do uzaleznien; wykorzystywanie mocnych stron do budowania wiary w
siebie; wzmacnianie motywacji do aktywnosci zawodowej i spotecznej

7. Partnerzy

1. Burmistrz Miasta Mikotow — powotat i udzielit dotacji na dziatalnos¢ CIS.

2. Starosta Powiatu Mikotéw — pokrywa koszty $wiadczen integracyjnych i ubezpieczenia
zdrowotnego.

3. Marszatek oraz Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej przy Marszatku Wojewddztwa
Slaskiego Katowice — podjecie wspétpracy w zwigzku z otrzymaniem dotacji na pierwsze
wyposazenie; przekazywanie opracowan ksigzkowych dotyczacych  wykluczeniu
spotecznemu i ekonomii spoteczne;j.

5. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej — przekazywanie cennych materiatow
dotyczacych regulacji prawnych, standardéow ustug swiadczonych przez Centra, biezaca



informacja na temat organizowanych konkurséw oraz mozliwosci pozyskiwania funduszy
unijnych.

6. Powiatowy Urzad Pracy Mikotéw — kieruje osoby do uczestnictwa w Centrum, udostepnia
informacje dotyczace ofert pracy.

7. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Mikotéw — przeprowadza wywiad srodowiskowy u
kandydatéw na uczestnikow Centrum i na jego podstawie opiniuje wniosek i wystawia
skierowanie, akceptuje Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego do realizacji, po
pomysinym zakonczeniu okresu probnego kwalifikuje uczestnika do dalszego udziatu w
zajeciach Centrum.

8. ,Gazeta Mikotowska” — udziela swoich tam dla akcji upowszechniania ustug CIS.

9. Sad Rejonowy w Mikotowie — pracownik socjalny Centrum z uczestnikami, ktérzy mieli
konflikt z prawem, w porozumieniu z kuratorami zawodowymi ustala sposéb realizaciji
zobowigzan uczestnikow wobec sgdu, ustuga w ramach akcji zimowej.

10. Stowarzyszenie ,Powrét” Mikotdw — wymiana doswiadczen, udziat pracownikéw w
organizowanych przez ,Powrét” szkoleniach i spotkaniach.

11. Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych Mikotow — jak wyzej.

12. Zaktad Gospodarki Lokalowej Mikotdw — wspotpraca przy froncie jesiennych prac
porzadkowych, akcji zimowej i wiosennych porzadkéw na terenie Mikotowa.

13. Zakfad Ustug Komunalnych Mikotéw — korzystanie przez CIS z srodkdéw transportu,
udziat w akcji zimowej i wiosennej.

14. Warsztaty przy Zespole Szkét Technicznych Mikotdw — organizacja szkolenia
zawodowego: spawacz gazowy, tokarz; wizyta majgca na celu poznanie réznych maszyn i
urzadzen.

15. Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Tychach — organizacja szkolenia zawodowego:
operator wozka widtowego.

16. Firma ,Hubertech” w Katowicach — organizacja szkolenia zawodowego: drwal, pilarz i
obstuga narzedzi ogrodniczych.

17. Firma Gastronomiczna przy ul. Zwirki i Wigury Mikotéw — zapewnienie gorgcego positku i
napojow dla uczestnikéw.

18. Wiromet S.A. Mikotbw — wizyta w zaktadzie w celu poznania uczestnikéw z
wystepujacymi zawodami i stanowiskami pracy; ztozenie ofert uczestnikdw gotowych do
podjecia pracy.

19. Fabryka Palenisk Mechanicznych S.A. Mikotow — wizyta w zaktadzie w celu poznania
uczestnikow z wystepujacymi zawodami i stanowiskami pracy; ztozenie ofert uczestnikow
gotowych do podjecia pracy.

20. Mifama S.A. Mikotow — ztozenie listu intencyjnego wraz z dokumentami aplikacyjnymi
uczestnikow; przyjecie do pracy uczestnika.

21. Cech Rzemiost Réznych Mikotéw — ztozenie listu intencyjnego.



22. Szkota Integracyjna nr 3 Mikotéw — ustuga w ramach akcji zimowej.

23. Gimnazjum nr 2 Mikotow — jak wyze;.

24. Szkota Podstawowa nr 5 Mikotéw — oferta dotyczaca ustug.

25. Spotdzielnia Socjalna ul. Krawczyka Mikotéw — nawigzanie kontaktow w celu wspétpracy.

26. Spotdzielnia Mieszkaniowa ul. Miyhska Mikotdw — oferta dotyczaca mozliwosci
Swiadczenia ustug porzadkowych na terenach administrowanych przez Spétdzielnie.

27. Spétdzielnia Mieszkaniowa ul. Waryhskiego Mikotow — jak wyzej.

28. ZOZ ul. Warynskiego Mikotéw — przeprowadzanie obowigzkowych badan uczestnikow.
29. Os$rodek dla niepetnosprawnych w Mikotowie pl. Salwatorianéw — oferta dotyczaca
mozliwosci $wiadczenia ustug porzadkowych, rozeznanie dotyczgce ewentualnego zlecenia
przewozu uczestnikow do Mokrego i z powrotem.

30. Ogrod Botaniczny Mikotéw-Mokre — oferta wspotpracy.

31. Polski Komitet Pomocy Spotecznej — wielokrotna pomoc CIS w formie zatadunku i
roztadunku produktéw przeznaczonych dla najubozszych — w zamian za pomoc obdarowanie

wszystkich uczestnikow produktami spozywczymi.

32. Mikotowskie biuro poselskie — wymiana opinii na temat aktow prawnych dot. aktywnej
polityki spotecznej, wg ktérych funkcjonuje CIS.

33. Firma Ustugowa ,Mirex” — swiadczenie ustug przez uczestnikdw za odptatnoscig na
rzecz CIS.

34. Osoby fizyczne z Mikotowa, tazisk, Wyr — Swiadczenie ustug przez uczestnikow za
odptatnosciag na rzecz CIS.



